W zwigzku z tym, ze od 25.05.2018 r. obowigzujg przepisy tzw. RODO, czyli Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE, szanujgc Panstwa prywatnos¢, jak réwniez dbajac o to, aby wiedzieli
Panstwo w jaki sposéb przetwarzamy Wasze dane osobowe, ponizej przedstawiamy informacje,
ktore pomogg Wam to ustalié.

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Dobry Wzrok Sp. z 0.0. z siedzibg w
Gdansku przy ul. Kliniczna 1B/2, 80-402 Gdarsk (ADO).

2. PowotaliSmy Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze Pani/Pan skontaktowac sie mailowo
iod@dobry-wzrok.pl.

3. Dane osobowe zbieramy w celu objecia Pani/Pana opiekg zdrowotng w ramach korzystania
z naszych ustug medycznych, w tym serwisow telefonicznych i rejestracji. Dane beda
przetwarzane przez nas w nastepujacych celach i na nastepujacych podstawach:

a. Ochrony zdrowia, swiadczenia ustug medycznych, w tym:

a.l)ustalenia toisamosci przed udzieleniem s$wiadczenia w zwigzku ze
zgtoszeniem do objecia opiekg medyczng, weryfikacji danych podczas
umawiania na wizyty, a takze na stanowiskach recepcyjnych, w gabinecie
lekarskim oraz na odlegtos¢ (np. poprzez rejestracje telefoniczng), na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (przetwarzanie jest niezbedne do
wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze) oraz art. 9
ust. 2 lit. h RODO (przetwarzanie jest niezbedne do celéw profilaktyki
zdrowotnej lub medycyny pracy, do oceny zdolnosci pracownika do pracy,
diagnozy medycznej, zapewnienia opieki zdrowotnej lub zabezpieczenia
spotecznego, leczenia lub zarzadzania systemami i ustugami opieki zdrowotnej
lub zabezpieczenia spotecznego na podstawie prawa Unii lub prawa panstwa
cztonkowskiego lub zgodnie z umowg z pracownikiem stuzby zdrowia
i z zastrzezeniem warunkoéw i zabezpieczen, o ktérych mowa w art. 9 ust. 3
RODO),

a.2)prowadzenia i przechowywania dokumentacji medycznej na podstawie art.
9 ust. 2 lit. h RODO (przetwarzanie jest niezbedne do celdow profilaktyki
zdrowotnej lub medycyny pracy, do oceny zdolnosci pracownika do pracy,
diagnozy medycznej, zapewnienia opieki zdrowotnej lub zabezpieczenia
spotecznego, leczenia lub zarzadzania systemami i ustugami opieki zdrowotnej
lub zabezpieczenia spotecznego na podstawie prawa Unii lub prawa panstwa
cztonkowskiego lub zgodnie z umowg z pracownikiem stuzby zdrowia
i z zastrzezeniem warunkéw i zabezpieczen, o ktérych mowa w art. 9 ust. 3
RODO),

a.3)ochrony intereséw jako naszego pacjenta na podstawie art. 9 ust. 2 lit. ¢
RODO (przetwarzanie jest niezbedne do ochrony zywotnych intereséw osoby,
ktérej dane dotyczg, lub innej osoby fizycznej, a osoba, ktérej dane dotyczg,
jest fizycznie lub prawnie niezdolna do wyrazenia zgody).

b. Realizacji praw naszego pacjenta, w tym np. odbieranie i archiwizowanie Twoich
o$wiadczen, w ktérych upowazniasz inne osoby do dostepu do Twojej dokumentacji
medycznej oraz udzielania im informacji o stanie Twojego zdrowia na podstawie art. 6
ust. 1 lit. c RODO (przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego
cigzacego na administratorze).

c. Kontaktu pod podanym przez Panig/Pana numerem telefonu, czy adresem e-mail, zeby
np. potwierdzié rezerwacje badz odwotac¢ termin konsultacji lekarskiej, przypomniec o tej
konsultacji, poinformowaé o koniecznosci przygotowania sie do umdéwionego zabiegu czy
poinformowaé¢ o mozliwosci odbioru wyniku badarn na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
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(przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktdrej strong jest osoba, ktérej
dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktdrej dane dotyczg, przed
zawarciem umowy) oraz art. 6 ust. 1 f RODO, (tzw. prawnie uzasadniony interes
Administratora, jakim jest opieka okoto obstugowa nad pacjentem oraz sprawniejsze
zarzadzanie grafikami).

Zapewnienia odpowiedniej opieki, bedacej odpowiedzia na potrzeby naszych
pacjentéw oraz poprawa jakosci naszych ustug, dostosowanie ich do potrzeb
pacjentéw, w tym np. w trakcie okresu trwania opieki lub po wykonaniu danej ustugi
mozemy kierowac do Pani/Pana krdtkie ankiety z prosbg o informacje zwrotng, co jeszcze
mozemy zrobic lepiej na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (przetwarzanie jest niezbedne
do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktorej dane dotyczg, lub do podjecia
dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem umowy) oraz art. 6 ust. 1
lit. f RODO), tzw. prawnie uzasadniony interes Administratora, ktérym jest poprawa
jakosci ustug oraz ich dostosowanie do potrzeb pacjentow.

Przetwarzania Pani/Pana danych w celu ewentualnego dochodzenia roszczen z tytutu
prowadzonej przez nas dziatalnosci gospodarczej na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktdrej strong jest osoba, ktérej
dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed
zawarciem umowy) oraz 6 ust. 1 lit. f RODO (tzw. prawnie uzasadniony interes
Administratora, ktorym jest dochodzenie naszych roszczen i obrona naszych praw).

Prowadzenie ksigg rachunkowych oraz realizacja obowigzkéw podatkowych, w tym np.
wystawienie rachunkéw za wykonane przez nas ustugi na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO (przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorze).

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢:

a.

C.

osoby i instytucje uprawnione na podstawie przepisow prawa (np. w zakresie
niezbednym dla zabezpieczenia spotecznego — wyptaty <$wiadczen zwigzanych
z niezdolnoscia do pracy, pracodawcom w zakresie medycyny pracy, NFZ w zakresie
rodzaju ustug osoby ubezpieczonej),

podmioty wspdtpracujgce z nami w zakresie rozwigzan technicznych i organizacyjnych,
umozliwiajgce udzielanie swiadczen zdrowotnych oraz zarzadzanie naszym podmiotem,
w tym zwtaszcza:

b.1) inne podmioty lecznicze z nami wspdtpracujace w celu zapewnienia ciggtosci
leczenia oraz dostepnosci opieki zdrowotnej,

b.2) dostawcy ustug teleinformatycznych,

b.3) dostawcy sprzetu diagnostycznego / aparatury medycznej,

b.4) dostawcy ustug ksiegowych,

b.5) dostawcy ustug prawnych, doradczych oraz wspierajacych nas w dochodzeniu
naleznych roszczen - w przypadku ich wystgpienia (w szczegdlnosci
kancelariom prawnym, firmom windykacyjnym),

b.6) dostawcy ustug kurierskich i pocztowych,

b.7) dostawcy ustug archiwizacyjnych,

b.8) dostawcy ustug zwigzanych z utylizacjg dokumentacji oraz innych nos$nikow
zawierajgcych dane osobowe,

b.9) dostawcy ustug wspierajgcych nas w obszarze komunikacji posredniej (np.
firmy realizujgce wysytke sms oraz e-mail),

na podstawie art. 26 ust. 3a i ust. 4 ustawy z dnia 6 listopada o 2008 r. o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta odbiorcami Pani/Pana dokumentacji medycznej mogg
by¢ rowniez:
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c.1) Osoby przygotowane do wykonywania zawodu medycznego oraz osoby
doksztatcajace sie w ramach wykonywanego zawodu medycznego (wytgcznie
w zakresie niezbednym do realizacji celéw dydaktycznych, ww. osobom
zobowigzanym na mocy ustawy do zachowania w tajemnicy informacji
zawartych w dokumentacji medycznej pacjenta),

c.2) Szkoty wyzsze lub instytuty badawcze wykorzystujgce dokumentacje medycyng
w celach naukowych, bez ujawniania nazwiska i innych danych umozliwiajgcych
identyfikacje osoby, ktdrej dokumentacja dotyczy.

Korzystanie z naszych ustug jest w petni dobrowolne, jednakze:

a. jako podmiot leczniczy jestesmy zobowigzani do prowadzenia dokumentacji medyczne;j
w sposOb okreslony przepisami prawa, wtym do oznaczenia tozsamosci pacjenta
z wykorzystaniem jego danych osobowych. Podanie danych osobowych jest
obowigzkowe, jest wymogiem ustawowym i wynika, przede wszystkim, z ustawy z dnia 6
listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz ustawy z dnia 15
kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej. W takim przypadku niepodanie danych moze
skutkowaé odmowa rezerwacji wizyty czy udzielenia Swiadczenia zdrowotnego.

b. ze wzgledédw rachunkowych czy podatkowych posiadamy obowigzek prawny
przetwarzania Pani/Pana danych, brak ich podania moze skutkowaé np. niemoznoscig
wystawienia faktury czy imiennego rachunku.

c. jezeli podaje Pani/Pan nam swoj numer telefonu czy adres e-mail, odbywa sie to na
zasadzie dobrowolnosci. Ich niepodanie nie bedzie skutkowato odmowa udzielenia
Swiadczenia zdrowotnego, lecz nie otrzyma Pani/Pan od nas np. potwierdzenia wizyty.

Wyrazenie ktorejkolwiek ze zgdd dotyczacych przetwarzania danych osobowych przez Dobry
Wzrok Sp. z 0.0. odbywa sie na zasadzie dobrowolnosci. Oznacza to, ze odmowa ich
udzielenia nie uniemozliwia skorzystania z ustug.

Ma Pani/Pan prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na jej podstawie przed jej cofnieciem. Wystarczy
ze skontaktuje sie Pani/Pan z nami telefonicznie, mailowo iod@dobry-wzrok.pl lub odwiedzi
naszg placéwke.

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres:

a. wymagany przepisami prawa, w tym przez okres wskazany w art. 29 ustawy z dnia 6
listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,

b. jesli celem przetwarzania danych jest dochodzenie roszczen, to przetwarzane bedg przez
okres przedawnienia roszczen wynikajgcy z przepiséw ustawy Kodeks cywilny,

c. wszelkie dane przetwarzane na potrzeby rachunkowosci oraz ze wzgledéw podatkowych
przetwarzane bedg przez 5 lat liczonych od korca roku kalendarzowego, w ktérym
powstat obowigzek podatkowy,

d. jesli Pani/Pan wyrazili nam zgode na przetwarzanie danych w innych celach, to beda
przetwarzane od chwili wyrazenia zgody do czasu jej cofniecia.

e. Po uptywie wyzej wymienionych okresdw dane sg usuwane lub poddawane anonimizacji.

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych, ich sprostowania, zgdania ich
usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania, do wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych do innego administratora danych. Jezeli
Pani/Pan chce skorzystac z ktéregokolwiek z tych uprawnien, to prosimy o kontakt telefony,
mailowy iod@dobry-wzrok.pl lub osobisty w naszej placéwce.

Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, jesli uzna Pani/Pan, ze ich przetwarzanie narusza ogolne rozporzgdzenie o
ochronie danych osobowych, w skrécie RODO.
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